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رفتار سازمانی و روابط انسانی در 
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تعداد 

 ۲واحد: 

نوع 

 واحد

 پايه
  نظری

 دروس پیش نیاز:

اصول مديريت مبانی و 

 (۱۱۶آموزشی )

  عملی

  
 اصلی

  نظری

  عملی  
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تعداد 

 ساعت:
 تخصصی

 نظری

  
 

  عملی

 یاختیار ۳۲
  نظری

  عملی

 ندارد   دارد           آموزش تكمیلی عملی:

 سمینار         آزمايشگاه        كارگاه         سفر علمی

 

 :اهداف درس

و دانش پايه در حوزه رفتار سازمانی و روابط انسانی و عوامل موثر بر رفتار با توجه به آشنايی دانشجويان با مفاهیم كلی 

 های آموزشیموقعیت ويژه سازمان

 

 :سرفصل ها

 بخش اول: مقدمه ای بر رفتار سازمانی و روابط انسانی

 مفهوم و تعريف رفتار سازمانی و روابط انسانی -

 تاريخچه رفتار سازمانی و روابط انسانی  -

 های علوم رفتاریانی رفتار سازمانی و روابط انسانی از ديدگاه مکاتب و يافتهمب -

 های روابط انسانیزمینه -

 اهداف رفتار سازمانی و روابط انسانی -

 سطوح تجزيه و تحلیل و مطالعه رفتار سازمانی و روابط انسانی -

 های روابط انسانیشاخص -

 انیديدگاه اسلام در حوزه رفتار سازمانی و روابط انس -

 اهمیت شناخت رفتار انسان از ديدگاه اسلام -

 بخش دوم: شناخت رفتار انسان

 گیری رفتارنحوه شکل -

 مبانی تحلیل رفتار -

 سطوح تغییر رفتار -

 فرايند تغییر رفتار -

 مقاومت در برابر تغییر -
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 ادراک و اسناد -

 تفاوتهای فردی -

 فرايند يادگیری سازمانی -

 فرايند اصلاح رفتار و هدفگذاری -

 تبیین و كاربرد( و اهمیت آن در اسلامانگیزش ) -

 بخش سوم: رفتارهای متقابل شخصی و گروهی

 نگاه كلی به گروه -

 های آموزشیرهبری در سازمان -

 های آموزشیارتباطات و روابط انسانی در سازمان -

 رفتارهای تعاملی و غیرتعاملی -

 عوامل بازدارنده روابط انسانی -

 ايجاد روابط حسنه در محیط آموزشی -

 
 

 زشیابی:ار

 میان ترم ارزشیابی مستمر
 های نهاییآزمون

 پروژه
 عملکردی نوشتاری

     
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